proPellets.ch Holzenergie
SCHWEIZ

An die Pressevertreter:innen 5. Oktober 2026

BETRUG: Polizei, Holzenergie Schweiz und proPellets.ch warnen vor falschen Online-
Angeboten fiir Brennholz (Pellets, Stiickholz, Hackschnitzel) und geben Tipps, wie man
sich schiitzen kann.

Betrliger erstellen gefalschte Verkaufswebsites oder veréffentlichen Anzeigen auf Facebook
Marketplace. Dort bieten sie das Ster Holz zu besonders attraktiven Preisen an.

In manchen Fallen verwenden sie Namen, die echten regionalen Unternehmen ahneln oder
glaubwirdig klingen, um ihren Aktivitdten noch Uberzeugender erscheinen zu lassen. Dies ist
zum Beispiel der Fall mit den falschen Sites w3.pelletplanet.com/ und w?.planetepellets.com/

Die Bezahlung wird meist tber Twint (Schweizer Nummer) oder per Bankiiberweisung auf ein
Schweizer IBAN-Konto verlangt, was einen seridésen Eindruck erweckt. Die Ware wird jedoch nie
geliefert — und der Kaufer muss die Folgen seiner Fehler einsehen und die Polizei anrufen.

Daher empfehlen wir Folgendes:

= Uberpriifen Sie die Vertrauenswiirdigkeit einer Website unter: https://cybercrimepolice.ch
= Melden Sie betrligerische Websites unter: https://www.antiphishing.ch

= Holen Sie die Ware idealerweise personlich ab oder lassen Sie sich das Holz liefern

= Bezahlen Sie erst bei Erhalt der Ware.

= Tatigen Sie keine Zahlungen Uber Geldtransferdienste, insbesondere nicht ins Ausland.
Unsere Verbandsmitglieder sind etablierte und vertrauenswiirdige Unternehmen.

Weitere Informationen finden Sie auf der Website der Schweizerischen Kriminalpravention
unter folgendem Link: www.skppsc.ch

Medienkontakt: Laurent Audergon, audergon@holzenergie.ch, 079 395 88 10

Direktor von Holzenergie Schweiz, Holzfeuerungen Schweiz und proPellets.ch




